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Doelpubliek: De polis is enkel geschikt voor het risico op een juridisch geschil dat werknemers lopen omwille van 
een bijzondere wettelijk geregelde verantwoordelijkheid die op hen rust betreffende veiligheid, het 
milieu, chemische stoffenwerking en facility. De polis is niet geschikt voor de werknemer die de 
functie van Data Protection Officer (GDPR) uitoefent. 

Behoefte: Doel is de juridische verdediging van de belangen van de verzekerde werknemers, in eerste 
instantie met het oog op strafrechtelijke verdediging. De waarborg dekt eveneens de kosten en 
erelonen van een vrij gekozen advocaat bij een geschil met een (sanctionerende) administratieve 
overheid. Dit is ook het geval bij een gerechtelijke procedure tegen de aansprakelijke derde om de 
lichamelijke en de materiële schade, die de werknemer oploopt bij de uitoefening van zijn 
bijzondere functie, te verhalen. De verplichte arbeidsongevallenverzekering dekt immers niet 
steeds alle schadeposten (morele schade, esthetische schade,  …. ).  

Verzekerden:  Alle werknemers tewerkgesteld bij de verzekeringsnemer en die in hun professionele functie een 
verantwoordelijkheid dragen inzake veiligheid, milieu, chemische stoffenwerking en facility. 
Personen die de specifieke taak bij delegatie uitvoeren, zijn ook verzekerd. 

De erfgenamen van de verzekerden zijn ook verzekerd, maar enkel als erfgenaam. Zij zijn niet 
verzekerd voor hun persoonlijke schade. Zij kunnen bovendien slechts beroep doen op de 
waarborg, in de mate dat hun belangen niet strijdig zijn met deze van de verzekeringsnemer. 

Beschrijving van de waarborgen en verzekerde geschillen: 

 WAARBORGEN Grens in € Wachttijd Drempel in € Gebied 
 U en EUROMEX Euromex waarborg  2.500 / aanleg - - België 

  

ALGEMEEN Betalen vrijstelling BA  en voorschieten kwijting - - - Europa 
Insolventie 20.000  - - Europa 
Borgstelling 20.000  - - Europa 
Voorschieten vergoedingen 20.000  - - Europa 
Bijstand Commissie slachtoffers opzettelijke gewelddaden - - - België 

  
LEGAL ASSISTANCE Vervolging voor een strafgerecht met Salduz-bijstand 50.000  - - Europa 

Lichamelijke schade bij professionele activiteit 50.000  - - Europa 
Schade aan persoonlijke goederen 50.000  - 250  Europa 
Verdediging tegen de eis van een derde 50.000  - - Europa 
Administratieve geschillen  10.000 - - België 

 
Algemene voorwaarden:  NAV102011 
   
Bijzondere voorwaarden op maat:   NPLA092016 
 

Beperkingen: De polis biedt niet steeds een uitkomst voor ieder geschil. De beperkingen zijn opgenomen in de 
rubriek ‘Nooit gewaarborgd‘ van de bijzondere voorwaarden. Vaak betreft het situaties met een 
uitzonderlijk karakter (overstromingen, kernrampen, terrorisme,…) of situaties waarbij een 
verzekerde sterk heeft bijgedragen tot het ontstaan van het geschil. De geschillen die ontstaan zijn 
voor de aanvang van de polis zijn nooit gewaarborgd. Dit geldt ook in het geval dat een verzekerde 
bij de onderschrijving op de hoogte was van de feiten die aan de basis van het geschil liggen.  

Voorbeelden van toepassingen: 

 

VERVOLGING VOOR EEN STRAFGERECHT 
MET SALDUZ-BIJSTAND  

 Na een bedrijfsongeval met ernstige letsels voor een aantal arbeiders, wordt de 
veiligheidscoördinator strafrechtelijk vervolgd. Het Openbaar Ministerie (Arbeidsauditeur) 
meent dat niet de noodzakelijke maatregelen zijn genomen om een gevaarlijke situatie op de 
werf te beveiligen. Euromex stelt een advocaat aan om de verzekerde strafrechtelijk te 
verdedigen. De gerechtvaardigde kosten en erelonen van deze advocaat worden vergoed.  

 Een interne milieucoördinator maakt geen melding van een flagrante overtreding van de 
milieuvergunning van het bedrijf waar hij werkt. Hij wordt hiervoor strafrechtelijk vervolgd. 
Euromex betaalt de kosten en erelonen van de advocaat die aangesteld wordt om de betrokkene 
te verdedigen.  

LICHAMELIJKE SCHADE BIJ 
PROFESSIONELE ACTIVITEIT  

 

 Een veiligheidscoördinator wordt tijdens de uitoefening van zijn taak op de werf aangereden 
door een werfvoertuig bestuurd door een werknemer van een onderaannemer die eveneens 
actief is op deze werf. Euromex stelt een vordering in bij de aansprakelijke om de lichamelijke 
en materiële schade die de veiligheidscoördinator opliep volledig te verhalen. De 
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arbeidsongevallenverzekering vergoedt immers niet de morele schade door de langdurige 
werkongeschiktheid. 

SCHADE AAN PERSOONLIJKE GOEDEREN  De veiligheidsadviseur voor het vervoer van gevaarlijke stoffen volgt een opleiding in Duitsland. 
Tijdens de opleiding brengt een andere Duitse deelnemer schade toe aan de persoonlijke laptop 
van de veiligheidsadviseur. Euromex  stelt de derde en diens werkgever in gebreke, verhaalt de 
herstelkosten. Omdat de regeling met de Duitse verzekeraar aansleept, schiet Euromex de 
verschuldigde vergoeding voor.    

VERDEDIGING TEGEN DE EIS VAN EEN 
DERDE 

 Samen met de werkgever wordt de milieucoördinator burgerlijk gedagvaard door een aantal 
omwonenden voor vermeende milieuschade. De aansprakelijkheidsverzekeraar stelt een 
advocaat aan. Omdat het opduiken van een belangenconflict tussen de werknemer en de 
werkgever in de loop van de procedure niet met zekerheid op voorhand uit te sluiten is, wil de 
advocaat om deontologische redenen zijn tussenkomst beperken tot de verdediging van de 
belangen van de verzekeraar en de werkgever. De milieucoördinator wordt geadviseerd een 
persoonlijke advocaat aan te stellen voor zijn verdediging. De kosten en erelonen van deze vrij 
te kiezen advocaat worden door Euromex vergoed. 

ADMINISTRATIEVE GESCHILLEN  Een interne milieucoördinator moet zich verantwoorden voor een administratief rechtscollege 
van de Vlaamse overheid. Bij een inspectie kwamen verschillende onvolkomenheden in de 
uitvoering van de opdracht aan het licht. Als gevolg hiervan kan zijn toegang tot het beroep 
geschorst worden en kan hem een administratieve boete opgelegd worden. Euromex betaalt de 
kosten en erelonen van de advocaat die aangesteld wordt om de betrokkene te verdedigen. 

 Er is door de milieucoördinator niet tijdig een advies gegeven in verband met de voorgenomen 
milieu-investeringen door het bedrijf. Er is geen milieuschade veroorzaakt. De overheid wil echter 
wel een bestuurlijke geldboete opleggen. De voorgestelde geldboete is aanzienlijk. Vermits het 
gaat om een 1

ste
 milieu-inbreuk en er voor het overige een onberispelijke staat kan voorgelegd 

worden, wenst de milieucoördinator met een administratief beroep een vermindering van de 
geldboete te bekomen.  

 

Wettelijke verplichte informatie: 

 

Publiciteit: Voor de Belgische risico’s is het Belgisch recht van toepassing en zijn de Belgische rechtbanken bevoegd. De 
verzekeringsovereenkomst geldt voor de duur van één jaar en wordt stilzwijgend verlengd als niet tijdig 
opgezegd.   

Hoe een klacht bij Euromex wordt ingediend wordt beschreven op de site www.euromex.be.  

Hoe een klacht bij de Ombudsdienst van de Verzekeringen wordt ingediend wordt beschreven op de site 
www.ombudsman.as. 

De rechten en plichten van de verzekeraar en de verzekerden worden geregeld door de bepalingen van de 
verzekeringsovereenkomst.  Informatie over de premie en de voorwaarden kan bekomen worden bij de 
verzekeringstussenpersoon.  

 Euromex NV: Euromex - Prins Boudewijnlaan 45 - 2650 Edegem (maatschappelijke zetel) & Rue E. Francqui 1 - 1435 Mont-
Saint-Guibert RPR Antwerpen - BTW BE 0404.493.859 - Verzekeringsonderneming toegelaten onder code 
0463, onder toezicht van de Nationale Bank van België, de Berlaimontlaan 14, 1000 Brussel, biedt uitsluitend 
rechtsbijstandverzekeringen aan. 

Belangenconflictenbeleid  Euromex eerbiedigt bij het aanbieden of sluiten van verzekeringsovereenkomsten de fundamentele MiFID-
gedragsregel. Dit doet ze door zich op een loyale, billijke en professionele wijze in te zetten voor de belangen 
van haar klanten.  

Maar, zoals elke financiële instelling, kan ook Euromex te maken krijgen met belangenconflicten. Daarom - 
en in overeenstemming met de wettelijke bepalingen – heeft ze een belangenconflictenbeleid uitgewerkt. 
Dit beleid is erop gericht om "alles wat redelijk mogelijk is in het werk te stellen om belangenconflicten te 
identificeren, te voorkomen of als dit niet lukt, te beheren op een manier die de belangen van de klanten niet 
schaadt". Organisatorische maatregelen worden in de praktijk gebracht door een aantal specifieke 
procedures o.a. op het vlak van volmachten, toezicht, informatiebeveiliging, anti-fraude beleid en de 
opleiding van de medewerkers.  

Daarnaast heeft Euromex een gedragscode opgesteld. Dit is een leidraad voor alle medewerkers om de 
dagelijkse werkzaamheden uit te oefenen op een integere en onafhankelijke manier. Als er toch nog een 
belangenconflict voorkomt dat niet afdoende door de organisatorische maatregelen wordt opgevangen, dan 

http://www.euromex.be/
http://www.ombudsman.as/
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informeert zij u zodat u met kennis van zaken kan beslissen.  

U kunt het volledige belangenconflictenbeleid raadplegen op www.euromex.be onder de rubriek 
“Consumentenbescherming”. Ontvangt u het liever op papier of via elektronische weg? Laat het Euromex 
weten. Voor de melding van een mogelijk belangenconflict kunt u terecht bij de dienst Compliance (via 
compliance@euromex.be). 

Communicatie  

Taal Afhankelijk van uw keuze communiceert Euromex in het Nederlands of het Frans. Alle voorwaarden, 
overeenkomsten en documenten zijn zowel in het Nederlands als het Frans voor u beschikbaar. 

Medium Contact U kan met Euromex communiceren via de makelaar of rechtstreeks via telefoon, e-mail en post.   
Euromex kan u ook ontvangen op haar kantoren.  
De kantoren zijn geopend van 08u30 - 12u30 en van 13u00 - 17u00 (vrijdag tot 16u30). 

Productie Prins Boudewijnlaan 45 
2650 Edegem 
03 451 45 51 
polisbeheer@euromex.be 

Rue E. Francqui 1 
1435 Mont-Saint-Guibert 
 
serviceproduction@euromex.be 

Schadedossiers Antwerpen                        03 451 45 55 
West-Vl & Limburg          03 451 45 56 
Oost-VL & Vl Brabant      03 451 45 57 
schadebeheer@euromex.be 

010 80 01 50 
 
 
servicesinistres@euromex.be  

Boekhouding 03 451 45 52 
boekhouding@euromex.be 

 
comptabilité@euromex.be 

Toezichthouder Euromex staat onder toezicht van de Autoriteit voor Financiële Diensten en Markten (FSMA), Congresstraat 
10-16, 1000 Brussel en van de Nationale Bank van België (NBB), de Berlaimontlaan 14, 1000 Brussel. 
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